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災害時安否確認サービスの提供開始のお知らせ 
 

株式会社東邦システムサイエンス（本社：東京都文京区、代表取締役社長：小坂友康）は、このた

び災害時安否確認サービスの提供開始をお知らせします。 

 

■災害時安否確認サービスについて 

近年頻発する自然災害において、企業のリスクマネジメントと業務継続計画（BCP）がますます重
要になっています。このたび、私たちは、災害発生時に迅速かつ確実に対象者（従業員や取引先）の
安否確認を行うための新しいシステムを導入し、サービスの提供を 7月より開始いたしました。 
このシステムは、災害が発生した際に対象者へ自動的にメールを送信し、安否の報告を依頼するイ

ンターフェースを提供します。対象者からの報告結果は、システムにより自動で集計され、リアルタ
イムで表示されるため、対象者の安否状況がひと目でわかるようになっています。これにより、企業
は迅速に正確な情報を把握し、被害状況に応じた適切な対応を取ることが可能となります。 

 
■システムの特長 

I. 自動化されたプロセス：メール送信から回答の収集、集計まで全てが自動化されているため、
人的負担を軽減します。 

II. リアルタイム表示：集計結果はリアルタイムで更新されるため、即座に安否状況を確認できま
す。 

III. 多様な災害対応：地震、津波、洪水、大雨など、様々な災害情報に対応可能です。 
 

■提供事例 
 2024年 8月中旬より、電気機器メーカ様への提供を予定しています。 
 
本システムの導入により、企業は災害時におけるリスクマネジメントを強化し、業務継続性を高め

ることができます。対象者の安否状況を迅速に把握することで、業務の継続判断を的確に行い、被害
を最小限に抑えることができます。 

 
私たちは、今後も、安心安全な未来社会をデザインすべくサービスの提供に取り組んでまいります。 
   

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社東邦システムサイエンス 経営企画部 経営企画課 

電話番号：03-3868-6061   メール：info@tss.co.jp 
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